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פירוט הנושאים

 
1.
ארגונים ומערכות מידע (מבוא)

1.1
תהליכים בארגון - ישויות בארגון, מאפייני תהליכים בארגון,  תהליך תפעולי

1.2
תהליך פיתוח מערכת מידע – שלבי הייזום, הניתוח, העיצוב, התכנות, הניסוי והבחינה, התפעול והתחזוקה
2.
שיטות וכלים לתיאור מערכת מידע 

2.1
עץ תהליכים - איתור תהליכים עיקריים, עקרונות פירוק "מלמעלה-למטה" (TOP-DOWN), פירוק מדרגי של תהליכים לפעילויות

2.3
תרשים זרימה פונקציונלי (רשות ללומדים עברית מבנית) 

2.4
תרשים זרימת נתונים (Data Flow Diagram) - מרכיבי DFD, השוואה מול עץ תהליכים, תהליך פירוק DFD לרמות, תרשים התוכן

2.5
מילון נתונים -אפיקי המידע ותיאור נתונים, מאגרי המידע ותיאור נתונים, בדיקות איזון מול תרשימי DFD 

2.6
כלים לתיאור תהליכים (רשות ללומדים תז"פ) - תיאור התהליכים בעברית מבנית.
3.
עיצוב תוכנה 

3.1
עץ המודולים - בניית עץ המודולים בשיטת TOP-DOWN, תיאור מודול

3.2
מעבר מתרשים DFD לעץ מודולים - עקרונות המעבר מתרשים DFD לעץ מודולים, מרכז התמרות, מרכז התנועות (האירועים)

3.3
עץ תפריטים - עקרונות לעיצוב תפריטים, הקשר לעץ המודולים, בניית עץ תפריטים

3.4
עיצוב קלט/פלט 
 
4.
שלב הייזום (הגדרת המשימה) 

4.1
מסמך הייזום - שלב הייזום כחלק ממחזור החיים, בעיות בעיני היוזם, הארגון והיחידה הממונה, היחידה הנבדקת, תיחום המערכת, סביבת המערכת, אילוצים

4.2
מטרות ומדדים - מטרות הארגון, מטרות היחידה הנבדקת בארגון, מטרות מערכת המידע והמדדים ברמות המדיניות, הניהול והתפעול

4.3
שיטות לאיסוף נתונים – ריאיון, תצפית, איסוף מסמכים, שילוב שיטות שונות
 
5.
ניתוח מצב קיים וגישת האירועים 

5.1
השימוש בכלים לניתוח מצב קיים (מודל לוגי של המערכת הקיימת) 

5.2
שיטת האירועים (Event  Oriented  ) - הגדרת האירוע (event ), סיווג אירועים, שיטת האירועים, הקשר בין שיטת האירועים לשיטת  Top-Down

5.3
ניתוח מפורט של בעיות - בעיות בתהליכים, במידע, בתיאום  ובטכנולוגיות; תיאור מפורט של הבעיות (לפי חומרתן)
 
6.
הגדרת דרישות ואפיון המערכת העתידית 

6.1
הגדרת דרישות - תיחום המערכת העתידית, פירוט המערכת / תת-מערכות / תהליכים, דרישות לפי תהליכים עיקריים, דרישות מול בעיות, קלט/פלט למערכת העתידית, אילוצים והנחיות לפתרון

6.2
אפיון המערכת העתידית (שימוש בכלים) - שילוב בין הכלים והשיטות לתיאור המערכת העתידית, טבלת ישויות, טבלת בעיות ודרישות, התהליכים במערכת העתידית, אפיון רמת המחשוב, איזון תרשימי המידע מול הדרישות, המאגרים במערכת העתידית, הגדרת מבנה הנתונים הלוגי
